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Point of Business POB Kilavuzu

1. Point of Business - POB nedir?
POB, kartla ya da nakit odeme alinarak, ilgili Uriin veya hizmete iliskin fatura diizenlenebilen,
isletme raporlarina ulasilip stoklarin takip edilebildigi yeni nesil POS urtntddr.

2. POB’u Kimler Kullanabilir?

Faaliyetlerinde 8deme kaydedici cihaz (OKC) kullanma mecburiyetleri bulunan mkellefler de
dahil olmak Uzere e-fatura sistemine gecen her sektorden tim Ticari musterilerimiz POB
trtntnden faydalanabilir.

3. POB iizerinden Hangi Kartlarla Odeme Yapilabilir?

POB ile asagida listelenen kartlar kabul edilmektedir;

* VISA, MasterCard, American Express, UnionPay, JCB, Discover ve
Diners Club logolu kredi ve banka kartlari,

* VISA Electron logolu banka (debit) kartlari,

* VISA VPAY logolu kartlar,

» Mastercard Maestro logolu banka (debit) kartlar,

» TROY logolu kredi ve banka (debit) kartlari,

» Bankamiz ve diger bankalarca cikartilan sanal kartlar

4. P0OB'a Nasil Basvurabilirim?

POB'U kullanmak isteyen isletmelerin, Gelir idaresi Baskanligi interaktif Vergi Dairesi portall
Uzerinden ayrica bir isleme gerek kalmadan, isletici kurulus tercihini Bankamiz seklinde yaparak
e-fatura sistemine gecis yapmalari zorunludur.

Ardindan Subelerimiz tUzerinden basvuru yaparak, POB ile ddeme almaya hemen baslayabilirsiniz.

5. POB’u Nasil Kullanabilirim?

A. POB Uygulamasina Giris Yapilmasi

Subelerimiz aracihgiyla basvuru surecinizi tamamlamanizin ardindan; isletme hesabinizi
olusturdugunuz e-posta ve sifrenizle Android isletim sistemine sahip POS cihazlarinda POB
uygulamasina giris yapilir. Giivenlik kontrollerinin yapilmasi amaciyla cep telefonunuza dogrulama
kodu gonderilir, ilgili ekrana kod girisi yapilarak uygulamaya giris yapilr.
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:
:

nergisevirgen@pob.com

Ltfen c;lp telefonunuza

GIRIS YAP

Sifremi unuttum

Soru ve yorumlanniz
mail

B. POB Uygulamasi ile Odeme Alma

Basarili bir sekilde uygulamaya giris yaptiktan sonra “Satis Katalogu” ekrani acilir. Bu ekran
aracihigiyla sepete istenen urtnleri ekleyebilir, masa listelerini kontrol edebilir ve 6deme alma
asamasina gecebilirsiniz.

000 R
Masa Listesi
WTH
Tum Indirmier 4 incirim

Gads 7 Grin

*  Muz Czel Tuar

| Elma tZ000

Kahve /0000
Nektari £2000
Portakal 2500
Seftal +5000

Ozidm 41200
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i. Sepete Uriin Ekleme
Satis Katalogu listesinde yer alan Uriinlere tiklayarak sepete Uriin ekleyebilir ve Odeme Al
butonuna tiklayarak satis islemini baslatabilirsiniz.
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Masa Listesi Segilenleri Ata Odeme Al
Tl 1Yeni Exleme 10,00

Tum Indirimiler 2 Incirim
TOm Indirmier 4 incidm Gedo 3 Oun
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My Czel T Eima +2200
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00,00 Kawun 2000
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Ozdm 200

ii. Masa Listesi Sekmesi

Masa Listesi ikonuna tiklayarak isletme Paneli tizerinden olusturulan masalarinizi goriintiileyebilir,
istenilen masa 6zelinde urtin ekleme/cikarma islemi yapabilir, adisyon fisi yazdirilabilir ve 6deme
alabilirsiniz.

S D

S (D S e T
0 X 000
X 000V g X 090 000 v v
— — SegilenteriAta | Odeme AL Masa1l
353 1Yeni Ekleme 10,00 £20,00
. £0,00
Masal 0o Tom indirimler 2 Incidm
YENI URUN EX I
l§ Giga 3 Orn
indieimier w0 | B icecex 1 Grln
Eime 2200 diriesie 4000
Finre Kahve 2000 y
Kavun 42000
Soda +5.00
} = &’ 20TLInacm 42000 ADISYON Figi YAZDIR
ADISYON Fisi YAZDIR
&) Yuzde 10%kK lncidim %10.00 ODEMEYE GEC

“Odemeye Gec” butonu araciligiyla sepet 8deme proseduirleri baslatilabilmekte olup; Parcali Ode,
Masa Birlestir, Masa Bol, Masa Tas! ve Masa iptal Et seceneklerine erisebilirsiniz.
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iii. Odeme Alma
Odeme Alma asamasina Ana ekranda yer alan “Odeme Al” butonu, “Sepet Butonu” ya da Masa
Listesi lizerinden Odemeye Gec butonu ile gecebilirsiniz.

S (<D N (<
m E
<
Segilenleri Ata Odeme Al ODEME AL +10,00
1Yeni Exleme 10,00 =
SEPETI TEMI. ADISYON Fisi
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Odeme al butonuna basildiginda acilan ekranda bircok fonksiyon yer almaktadir.
Bu ekran araciligiyla;

- Verdiginiz hizmete dair KDV ve OTV oranlarini goriintileyebilir,

- Kartla Odeme ve Nakit ile Odeme gibi bircok yontem ile ddeme alabilir,

000
v
KDV " arv leme Yontemi Seginiz
©3.05 Odeme +0.00
£20,00
Gdeme Yantemi Seginiz SENET
KARTLA ODE
HAVALE
NAKIT ODE -
KREDILI
DIGER ODEMELER
ACIK HESAP

GEK

Fatura Bilgilerini DUzenle

Vazgeg

—x




Point of Business POB Kilavuzu

Ayrica ekranin en alt kisminda yer alan “Fatura Bilgilerini Dizenle” sekmesi araciligiyla
diizenlenecek faturaile ilgili bilgi girislerini yapabilirsiniz.

()

Onemli bir not olarak, islemin gerceklestigi yila ait fatura diizenleme

zorunluluguna iliskin bir alt tutar belirlenmistir. Bu tutar tzerindeki

islemlerde 6deme alma adiminda otomatik olarak Fatura Bilgilerini

ng’;; Dlzenle ekrani aciimaktadir. Bu tutar altindaki islemlerde fatura
diizenlemesiyle ilgili iki farkli yontem izleyebilirsiniz:

KARTLA ODE I
Ll
NAKIT ODE

KDV oTv I

- Nihai tiketici olarak ilerlenerek fatura bilgileri girilmeden islemi

tamamlayabilirsiniz.

- Musteriniz talep ettigi takdirde “Fatura Bilgilerini Diizenle” butonunu
kullanarak misterinizin verdigi bilgilere istinaden fatura
| bilgilerini girip islemi tamamlayabilirsiniz.

8

Fatura ile ilgili asamalarin tamamlanmasini takiben, 6deme alma ekraninda yer alan bircok
odeme alma yéntemi aracihidiyla siireci ilerletebilirsiniz. Odeme alma islemi; nakit, temassiz,
cipli ve manyetik okuyucu araciligiyla tamamlanabilmektedir.

NS (< D> T

KARTI OKUTUNUZ l

Gdeme Iglemi Bagar ile Tamamlandi!

I Para Ustd Yok

i Temash ‘
{ i Temassiz
E-Belge olusturuldu.
Q‘ Manyetik
4 BILGI Fisi
YENI SATIS I
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Odeme alma isleminin tamamlanmasinin ardindan bir bilgi fisi basilmaktadir. Bu bilgi fisinde
isleme ait bilgiler yer almakta olup, fisin alt kisminda yer alan QR kodun bir mobil cihaz
araciligiyla okutulmasiile diizenlenen faturanin goriintiistine erisilebilmektedir.
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iv. isletme Paneli
Satis Katalogu ekranina yeni trtinler eklemek, trtn fiyatlarini belirlemek, Grinleri kategorilere

ayirmak, Urtnlere ve kosullara 6zgu indirim tamimlamak vb. bircok fonksiyonun kontrolG;
panel.pob.com.tr adresi araciligiyla yapiimaktadir. Panel araciligiyla triin ya da hizmete dair
yapilan tanim ya da dedgisiklikler, cihaz tzerine otomatik olarak inmektedir.

isletme Paneli icerisinde yer alan Dashboard ekrani araciliiyla satislarin gerceklestigi tarihler,
satis raporlari ve en cok satan Urlnler dzelinde takip yapilabilmektedir. Ekranin sol tarafinda yer
alan menu aracihdiyla bilgi fisleri raporu, e-belge raporu, satis raporu, Uriin ve kategori satislari,
odeme yontemleri, indirim raporu ve masa 0zeti bilgilerine erisilebilmektedir

wo [ Son Gincelleme: 15 Ocak 2024 Pazartesi 14:47
i;.Tﬂﬁ,Dﬂ

+0,00

g;usm




Point of Business POB Kilavuzu

Envanter sekmesinde yer alan “Uriinler” sekmesi araciligiyla yeni triin ekleme ve triin 6zelliklerini
belirleme/dedistirme fonksiyonlari mevcuttur. Kategori sekmesi araciligiyla eklenen Urtnleri
kategorilere ayirabilir, indirim sekmesiyle eklenen trtnler 6zelinde ya da genel indirim tanimlari
yapilabilir, var olan drtnlerle ilgili tamamlayici Grtn tanimi yapilabilir ve stok yonetimi
gerceklestirilebilmektedir.




