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FİZİKİ ALTINDAN DÖNEN MÜŞTERİLER İÇİN KUR KORUMALI TL VADELİ MEVDUAT HESABI SÖZLEŞMESİ 
 
Fiziki Altından Dönen Müşteriler için Kur Korumalı TL Vadeli Mevduat Hesabı:  Yurt içi yerleşik gerçek ve tüzel 
kişilerin, Şubelerimizdeki Altın Buluşmaları ve yetkili kuyumcular aracılığıyla Bankamızdaki altın hesaplarına gram 
cinsinden yatırdıkları fiziki altın varlıklarının dönüşüm fiyatı üzerinden Türk lirasına çevrilerek yasal otorite tarafından 
belirlenen  vadelerde ve TL para biriminde açılabilen bir vadeli mevduat hesabıdır.  
 
Fiziki altın: Bankalar tarafından teslim alınan ve 11/8/1989 tarihli ve 20249 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanan Türk 
Parası Kıymetini Koruma Hakkında 32 Sayılı Karar’da tanımlanan standart işlenmemiş altınlardan 1 kilogram ve 
altındaki külçe ve bar şeklindeki altınlar, standart dışı işlenmemiş altınlardan hurda şeklindeki altınlar ile işlenmiş 
altınları ifade etmektedir. 
 
Altın kabul sistemi (AKS): Yetkili rafineriler tarafından oluşturulmuş, yetkili kuyumcular ve bankalar tarafından 
kullanılan tüm bilişim sistemleri ile banka şubelerinde yetkili rafineriler tarafından atanan eksperler aracılığıyla 
gerçekleştirilen altın toplama sistemidir. 
 
Ürüne Özel Kur: TCMB’nin her iş günü internet sitesinde “Saat Başı Belirlenen Döviz Kurları ve Altın Fiyatları” 
sayfasında veya ilgili kurumun belirleyeceği farklı bir sayfada ilan ettiği Saflık Derecesi 995/1000 XAU cinsinden 1 
gram Altın alış kurunu ifade etmektedir.  
 
Müşteri;  
 

1. Hesabın açılışı için alt ve üst limitler belirlenebileceğini, bu limitlerin Bankaca tek taraflı olarak belirleneceğini, 
bu tutarların günün koşullarına göre artırılıp azaltılabileceğini, belirlenen limitlerin sms/e-posta yöntemiyle 
bildirileceğini veya isbank.com.tr üzerinden duyurulacağını,  

2. Bu hesabın yurtiçi yerleşik gerçek ve tüzel kişiler için, yasal otorite tarafından belirlenen vadeler ile Türk Lirası 
olarak açılabildiğini, hesap açılışında belirlenen gün sayısının daha sonra değiştirilemeyeceğini,  

3. Yurtiçi yerleşik gerçek ve tüzel kişilerin fiziki altınlarını AKS aracılığıyla vadesiz altın hesaplarına gram 
cinsinden yatıracakları tutarlarla sınırlı olarak ve altın hesabına yatırıldığı işlem günü dahil olmak üzere 5 iş 
günü içinde açtırabileceğini, 

4. Hesap açılış tarihinde kullanılan Ürüne Özel Kurun Merkez Bankası tarafından saat 10:00, 11:00, 12:00, 
13:00, 14:00 ve 15:00’de ilan edilen ve vadesiz XAU hesaplarında bulunan altın mevduatının Türk lirasına 
çevrildiği saat itibarıyla en son açıklanmış olan 995/1000 XAU alış kuru olduğunu, 

5. Hesaba ilişkin faiz oranı olarak Bankanın bu ürün için ilan ettiği oranların esas alınacağını,  
6. Hesaba dönüştürülen gram altın üzerinden sadece bir kereye mahsus olarak vade gruplarına göre işbu 

sözleşmenin son kısmındaki TCMB İlave Getiri Oranları başlığı altında yer verilen oranlarda hesaplanan ilave 
getiri kazanılacağını, 

7. 6. Maddede belirtilen Merkez Bankası tarafından belirlenen ilave getirinin, vade sonuna kadar çekilmemek 
kaydıyla peşin olarak Merkez Bankası tarafından TL olarak ödeneceğini ve anaparaya eklenecek bu tutarın, 
Bankamız tarafından mevduat hesabına uygulanan faiz oranı üzerinden nemalandırılacağını, 

8. TCMB tarafından yatan ek getirinin vade sonuna kadar hesapta blokede tutulacağını, Müşterinin hesabını 
vadeden önce kapaması halinde ek getirinin hesaptan alınarak TCMB’ye iade edileceğini, 

9. Vade bitiminde; vade başlangıç tarihinde hesabın açıldığı saatteki en güncel ürüne özel kur ile vade sonunda 
TCMB tarafından saat 11:00’da açıklanan ürüne özel kur arasındaki değişimin hesaplanacağını, kur farkı 
üzerinden hesaplanan tutar ile faiz tutarı karşılaştırılarak yüksek olan tutar üzerinden getiri elde edeceğini, 

10. Vade sonunda hesaplanan kur değişiminin hesaba uygulanan faiz oranının üzerinde kalması halinde 
oluşabilecek farkın müşteri hesabına TL olarak yansıtılacağını, 

11. İşbu hesaba stopaj uygulanmayacağını, 
12.  Müşterinin aksine bir talimatı yoksa hesabın aynı vade ve işbu sözleşmedeki koşullar ile yeni vade başlangıç 

gününde Bankanın yürürlükte olan faiz oranı ile temdit edeceğini ve yeni vade için TCMB’nin temdit tarihinde 
saat 11:00’de ilan ettiği ürüne özel kurun referans kur olarak dikkate alınacağını; 
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13. Müşterinin vade bitiş tarihinde hesabının kapatılıp TL bakiyesinin vadesiz TL hesaba aktarılma talimatı 
olması halinde, vade bitiminde hesabın otomatik kapatılarak tüm bakiyesinin vadesiz TL hesaba 
aktarılacağını,  

14. Müşterinin vade bitimi tercihinin hesap kapatılarak, TL bakiyesi dövize dönsün şeklinde olması halinde ise, 
vade bitiş tarihinde önce hesabın kapatılıp tutarın Vadesiz TL hesaba aktarılacağını sonrasında da döviz 
alışının TCMB’nin ilgili tarihte saat 11:00’de ilan ettiği ürüne özel kur ile yapılacağını, alınabilecek döviz 
tutarının en fazla vade başındaki anapara döviz tutarı kadar olabileceğini, kalan bakiye olması halinde tutarın 
TL olarak ödeneceğini, 

15. 14. Maddede anlatılan işlemlerin sadece hesap açılışında dönüşüm işlemi için kullanılan vadesiz döviz 
hesabına döviz alışı yapılarak gerçekleşeceğini; anılan vadesiz döviz hesabının vade sonunda kapalı olması 
durumunda vadeli hesabın kapatılmayarak yeni vadeye devam edeceğini; vadeli hesabın kapatılmayarak 
dövize dönüş işleminin yapılmamış olması nedeni ile Bankadan herhangi bir talepte bulunmayacağını 

16. Vade sonu tercihini hesabının kapatılarak dövize dönmesi yönünde kullanmayan müşterilerin; vade bitiş 
tarihinde, hesap bakiyeleri ile kendileri tarafından Şube, İşCep, internet şube, ATM ve telefon bankacılığı vb. 
kanalları aracılığı ile yapılacak dövize dönme işlemlerinin Bankamız işlem kurlarından gerçekleşeceğini 

17.  Hesabın temdit etmesi halinde 2. ve sonraki dönemler için 6 ve 7. Maddelerde belirtilen ilave getirinin Merkez 
Bankası tarafından ödenmeyeceğini 

18. Kur farkı hesaplamaları için ürüne özel XAU alış kurlarının esas alınacağını, 
19. Hesaptan vadeden önce para çekilmesi durumunda hesabın kapanarak, vadesiz hesap hükmünde olacağını 

dolayısıyla faiz hakkının da ortadan kalkacağını ve hesap açılış tarihinde anaparaya eklenen ilave getiri 
tutarının ödenmeyerek, Merkez Bankasına iade edileceğini, 

20. Hesabın açıldığı gün kapatılması durumunda; vadeli TL hesap bakiyesinin hesap açılışında dönüşümün 
yapıldığı TCMB kuru ile tekrar dövize dönüştürülerek vadesiz döviz hesabına aktarılacağını ve bu işlemin 
Kambiyo Muameleleri Vergisi’ne tabi olacağını, 

21. Vadeden önce hesabın kapatılması durumunda kur farkı ödemesi yapılmayacağını,   
22. Vadeden önce hesabın kapatılması durumunda, hesabın açıldığı tarihte ve saatte kullanılan, 4.maddede de 

belirtilen, dönüşüm kuru ile hesabın kapatıldığı tarihteki saat 11:00 TCMB dönüşüm kurunun 
karşılaştırılacağını, hesabın kapatıldığı tarihteki saat 11:00 TCMB alış kuru, açılış tarihindeki işlem saatinde 
dikkate alınan TCMB tarafından ilan edilmiş en güncel döviz alış kurundan düşükse, TL bakiye tutarı kapanış 
tarihindeki kur ile güncelleneceğini, ve müşterinin vadesiz hesabına aktarılacağını, bu kapsamda vadeden 
önce kapatılan hesaplarda, kapama tarihindeki saat 11:00 kurunun hesap açılış tarihindeki işlem 
saatinde ilan edilmiş olan TCMB kuruna göre düşük olması halinde başlangıçta yatırılan hesap 
bakiyesinin eksileceği hususunda bilgilendirildiğini,  

23. Saat 11:00’den önce kapatılan hesaplar için TCMB’nin bir gün önce açıkladığı ürüne özel XAU alış kurunun 

esas alınacağını, 

24. TCMB tarafından yapılan düzenleme kapsamında iş bu hesabın kapanış saatinin, Bankamızın tüm 

kanallarından, iş günlerinde saat 11:00 ila 17:00 arasıyla sınırlı olduğunu, belirtilen saat aralığı dışında 

hesabın kapatılamayacağını, TCMB tarafından kapama günü ve/veya saatinde değişiklik yapılması halinde 

değişikliğin aynı gün uygulanmaya başlanacağını, 

25. Fiziki Altından Dönen Müşteriler İçin Kur Korumalı TL Vadeli Mevduat Hesabına ilişkin T.C. Hazine ve Maliye 

Bakanlığı ve/veya TCMB tarafından yapılacak her türlü düzenlemenin, düzenleme tarihinden itibaren 

hesabın işleyişine uygulanacağını ve değişikliğin müşterinin Bankamızda kayıtlı cep telefonuna ve/veya e-

posta adresine bildirileceğini veya isbank.com.tr adresinde duyurulacağını, 

26. Söz konusu hesabın ilgili otoritenin yasal düzenlemesine uygun olmayan kişi ve durumlarda açıldığının 

sonradan tespit edilmesi halinde, Bankaca resen kapatılacağını, hesabın bu şekilde açılmasında Banka'nın 

kusuru bulunmadığı durumlarda söz konusu işlemden doğabilecek zararlardan Banka’nın herhangi bir 

sorumluluğunun bulunmadığını, 

27. Yukarıdaki hükümlerin Banka ile imzalamış bulunduğu ……… versiyonlu Bankacılık Hizmetleri 

Sözleşmesinin (BHS) eki ve ayrılmaz bir parçası olduğunu, bu sözleşmede düzenlenmeyen hususlarda 

vadeli hesaplara uygulanan hükümleri başta olmak üzere, BHS hükümlerinin geçerli olduğunu, 

 kabul, beyan ve taahhüt eder. 
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Tarih:                                                                                       İmza:  
İmza:                                                                                      TÜRKİYE İŞ BANKASI A.Ş. 
 
Müşteri Adı-Soyadı:  

Hesabın Vadesi(Gün Sayısı):       

 

Bankanın Uygulayacağı Faiz Oranı (Yıllık):  

 

TCMB İlave Getiri Oranları( Yıllık): 

Hesap Açılış Tarihi: 

 

               Kutu içerisindeki ifadenin el yazısı ile yazılarak   

     imzalanması rica olunur.  

 

Sözleşmenin bir nüshasını elden teslim aldım. 

 


